CZ 2

Z REGIONALNIHO DENI

B\ ¥
Prenosy zastupitelstev
na internetu...

e budovani dlvéry
e zadny prostor pro famy a pomluvy
e zapojeni vS§ech obéantl, nejen natlakovych skupin

» zviditelnéni vysledkl prace zastupitelstev

Zapojte obcany
do mistniho a regionalniho déni!




Pro organy regionalni samospravy je dllezité zapojit obyvatele do mistniho déni a informovat je o tom, co se podafilo.
Vyzkumy ukazuji, Ze velka ¢ast obcanu opravdu poklada mistni zalezitosti za dllezité a zajima se o né. Zaroven se vSak
také ukazuje, ze vétSina obyvatelstva prosté nema ¢as Ucastnit se vefejnych schuizi, chodit se divat na jednani zastu-
pitelstev nebo tfeba pfihlizet slavnostnim otevienim objektl obéanské vybavenosti. Dosavadni informacni kanaly jako
mistni noviny, nasténky Ci bézné internetové stranky predstavuji cennou pomoc, ale nefesi situaci pIné.

Proto se mnohdy stava, Ze...
e ob¢ané neoceni vysledky prace samospravy, protoze o ni nejsou dostate¢né informovani
e vznika prostor pro famy, pomluvy a spekulace
* obc¢ané nejsou dost aktivné zapojeni do mistnich aktivit
* skupiny aktivistll maji pfrilis velky vliv, na ukor béznych obéanti
* predstavitelé mistni samospravy nedostavaji dostateénou zpétnou vazbu

-

Spolecnosti Software602 a Public-i pFinasi reseni, Toto feSeni, jehoz zakladem je mobilni prenosova
které umozni zapojit i ty, kdo se nemohou osobné jednotka (kamery, mikrofony, pocéitace a potirebny
ucastnit schiizi a dalSich aktivit. Toto rfeseni bylo vyvi- software), umoznuje realizovat pfimé prenosy ze zase-
nuto pro potreby statni spravy a samospravy. Umozinu-  dani a dalSich vyznamnych udalosti. Zaroven s témito
je obéaniim, aby se prostrednictvim internetu zapojili pfenosy jsou zpfistupnény také souvisejici dokumenty
do demokratickych procesti na lokalni Grovni. Web- (prezentace jednotlivych tucastnik( zasedani, historie
casting se jiz osvéd¢il v nékolika evropskych zemich projednavanych bodt, Zivotopisy zastupitelti apod.).
napf¥iklad v Anglii, Italii, Spanélsku nebo Slovensku. Reseni umoziiuje obéanim okamzité reagovat — hla-

V Ceské republice jej jiz nasadil Kraj Vysoéina sovat v anketach, posilat zpravy zastupiteliim apod.

Samoziejmosti je vytvareni obrazovych archivi a jejich
integrace do internetovych stranek samospravy.

Hlavni rysy tohoto reseni

Ize shrnout takto
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shadna obsluha

Zafizeni je navrzené tak, aby k jeho obsluze stacil minimalni zacvik. Pfenosy tak mize fidit redaktor
radni¢niho Casopisu, IT specialista €i jakykoliv jiny zaméstnanec.

Skalovatelnost

Zékaznik si mUze vybrat mezi riznymi verzemi od jediné kamery, mikrofonu a hostovaného software

az po vetsi infrastrukturu s nékolika kamerami.

nulova investice

Zakaznik nemusi investovat prostfedky do nakupu kamer a souvisejiciho vybaveni. Ur€i si prosté, které
udalosti chce prendset, a zaplati pouze za zpracovani téchto udalosti.

predvidatelné naklady

Sjednana cena je konecna. Dodavatel vypracuje nabidku pfesné podel VasSich potreb a sjedna cenu.

méritelné vysledky

Reseni obsahuje nastroje, které umozriuji hodnotit, kolik lidi pfenos sledovalo, jak tito lidé reagovali,
o které dokumenty méli zajem apod. — celkoveé i podle jednotlivych vystoupeni a prezentaci.

snadné vytvareni archivu

Pfenos mlize byt zpfistupnén i tém, kdo se k internetu pfipoji pozdéji, a mlze byt provazan s dalsimi

prenosy a jinymi materialy.

komplexni sluzby

Software602 miize poskytnout nejen technické feseni, ale také dalSi technologické a poradenské

sluzby.

Jedna se zejména o...

hosting internetového reseni (pronajem kapacity
hardware a pfipojeni)

sprava obsahu

technologické poradenstvi a podpora pro zacle-
néni pfenosu do internetové stranky (otazky formath
apod.)

design internetové stranky

sofistikovanéjsi zpracovani obrazu (rezie, stfih
apod.)

produkce a vyroba DVD

zaclenéni prenosu do celkové komunikacni
strategie

Skoleni

monitoring a podpora

Reseni byva zpravidla vyuZivano pro pfenosy ze...

e zasedani zastupitelstev

e verejnych diskuzi

e tiskovych konferenci

« setkani uradu s predstaviteli obéanskych iniciativ
* shromazdeéni u prilezitosti vyznamnych vyroci

¢ slavnostnich uvedeni do provozu



Zivotni cyklus
vyuziti pokrocilého IT
pFi zapojovani obéanu

M
®IN€ vazby od ob&ant

Informovat obéany Budovat divéru Komunikovat Zpétné vazby od obcantl

Pouzit obraz k fozsirenfkemunikace Otevrit jednani obéandm Pritahnout pozornost lidi

Zasadit pfenos do kontextu (prezenta- ZvySovat transparentnost Nabidnout uzivatelsky jednoduché

cg-dokdmenty, profily jednajicich) Vysvétlovat a davat informace do feSeni

Vytvorit propojeni na témata, ktera kontextu Dat obéanlim moznost Ucéastnit se

obyvatelstvo nejvice zajimaji diskuze

¢ Internetové vysilani

*Internetove vysilant * Rozhlasové vysilani * Petice

* Rozhlasové vysilani na internetu

* Vox pops (diskuze ve skupinach) ¢ Ankety
¢ Videomagaziny



Reference

Londynsky obvod Hounslow

Obvodni radnice vyuziva vysilani na internetu od roku 2001. Obsah zahrnuje zasedani rady, pfedsednictva a rliznych
komisi. Systém kamer a mikrofonu je napevno umistén v zasedaci mistnosti radnice, za provoz odpovida externi
dodavatel.

Internet: http://www.hounslow.ukcouncil.net

Obecni rada v Getafe, Spanélsko

V Getafe pfenaSeji zasedani rady na internetu od roku 2005. Pouzivaji hybridni systém sestavajici z nékolika pevnych
kamer a pfenosové soupravy. Ob¢ané se tak mohou ucastnit oficidlnich zasedani a nejriznéjSich setkani s obyvateli,
slavnosti i porad, ale obsah je daleko $irSi — zahrnuje mimo jiné i treba komentare zastupitell a recenze knih.
Internet: http://www.getafe.public-i.tv

Mésto Vrutky

V roce 2005 oslavilo slovenské mésto 750 let od svého zaloZeni velkym hudebnim festivalem. Regeni firmy Public-i
vyuzilo k pfenosu koncertl a shromazdéni na internetu. Na zakladé této zkusenosti se rozhodlo zafizeni zakoupit
a dnes jej vyuziva k zapojeni ob¢an(i do debat v zastupitelstvu. O provoz se stara IT oddéleni.

Internet: http://www.vrutky.public-i.tv

Méstska rada Bristol

Bristol se jiz fadu let t65i renomé mésta, které soustavné vyuziva pokrocilé IT technologie k zapojovani obyvatel,

af uz se to tyka e-petic, diskuznich for ¢i kampani. Jeho radni vychazeji z pfesvédceni, ze obraz (pevny ¢i pohyblivy)
je nejefektivnéjSim komunikaCnim nastrojem. Portal, ktery vybudovali, vychazi z koncepce webu 2.0 (vytvareni interne-
tovych komunit) a vyuziva postupt z YouTube a MySpace. Vznikl tak davéryhodny prostor, ktery umoznuje zapojit

i mladé lidi, ale nejen je. Uzivatelé mohou k obsahu pfistupovat prostfednictvim Internetu a mobilnich zafizeni.
Internet: http://www.viewfinder.public-i.tv

Britska lékafska spoleé¢nost

Spoleénost britskych Iékafd pfenasi na své internetové strance rizné jednani a akce probihajici v rliznych lokalitach
na celém Uzemi Velké Britanie — konference mladych lékar(, valné hromady, setkani zamérena na vyménu zkusenosti
nebo tfeba pravidelna kazdoroéni shromazdéni k vyro¢i utokd v londynském metru.

Internet: http://www.bma.org.uk

Webcasting v CR jiz vyuziva
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KrajVysocina

Prenosy z jednani krajskeho a mestskych
zastupitelstev na Vysociné

Ufad kraje Vyso&ina vyuziva feeni pro pfenos od unora 2008. Né&kolik kamer je instalovano v kongresovém séle, kde
probihaji zasedani zastupitelstva, kromeé toho je k dispozici mobilni pfenosova jednotka. V kongresovém séle je ovladaci
software propojen s hlasovacim systémem tak, ze kamera automaticky zabere zastupitele, ktery si vyzada slovo.

Mobilni pfenosova jednotka je k dispozici také vSem méstiim a obcim v kraji Vysocina. V pfipadé zajmu o pfenos ze za-
sedani nebo jakékoliv jiné udalosti pfiveze odbornik z krajského ufadu kompletni zafizeni (kamera, mikrofon, poc¢ita¢ fun-
gujici jako server atd.) a vySkoli zaméstnance méstského ¢i mistniho ufadu. Zpravidla sta¢i jednodenni Skoleni, jedinou
podminkou na infrastrukturu je dostatecné rychlé pfipojeni k internetu. K zécviku staci jediny den. K instalaci pfenosové
jednotky jsou zapotfebi fadové dvé hodiny.

Béhem prvniho mésice fungovani feseni byly odvysilany prenosy ze zasedani zastupitelstva kraje Vysocina, pre-
davani cen v regionalnim kole soutéze Zlaty erb a zasedani zastupitelstev mést Jihlava a Nové Mésto na Morave.
Zaznamy jsou k dispozici na internetové strance www.vysocina.public-i.tv Vysilani vzbudilo znaény zajem obyva-
telstva, tfeba jihlavské zasedani sledovalo v pfimém pfenosu vice nez 500 uzivatell.

V dalSich fazich bude reseni rozvijeno tak, aby na strance vedle pfenosu jednani byly k dispozici i podkladové

materialy souvisejici s pfenasenym jednanim. Bude se také reSit zpétna vazba od obcéant (ohlasy na pravé probi-
hajici jednani apod.)

Kontakt: Ing. Vaclav Jachim
vedouci odboru informatiky

tel.: 564 602 346

e-mail: jachim.v@kr-vysocina.cz



€02)

software
\_/

Software602 a. s. je tradicnim ¢eskym dodavatelem programového vybaveni s bohatou historii. Firma
se orientuje na dodavky aplikaci pro stredni a vétsSi organizace. Jeji inteligentni formulare 602XNML

se staly odvétvovym standardem pro sbér dat a nahrazovani obéhu papirovych dokumentu. Portfolio
zakaznik( Software602 zahrnuje nejriiznéj$i druhy organizaci — od Ceské posty, Narodni banky Kanady
¢i Kuvajtského ministerstva planovani az po desitky ¢eskych mést, vyrobnich podnik( a obchodnich
organizaci.

()pwblic-t

Firma Public-i se sidlem v britském Hove (East Sussex) se od svého zalozeni v roce 2001 specializuje
na feSeni pro zapojeni ob¢antl do mistniho a regionalniho déni prostfednictvim interaktivniho inter-
netového vysilani. BEéhem sedmi let své existence se stala respektovanym priukopnikem v této oblasti

a technologickym partnerem organti Evropské unie pro nékteré velké pilotni projekty. Public-li ma
desitky zakazniktl v nékolika evropskych zemich, dodava produkty (kamery, mikrofony, software apod.)
i sluzby (hosting, integrace, poradenstvi, fizeni projekti apod.), projekty mimo Velkou Britanii realizuje
s pomoci partnerti piisobicich v jednotlivych evropskych zemich.

Kontakt:
Hornokréska 15, 140 00 Praha 4, tel.: 222 011 602
www.uradlive.cz, info@Quradlive.cz



